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Schriftliche Kleine Anfrage  
 

des Abgeordneten Thilo Kleibauer (CDU) vom 07.03.24 
 

und Antwort des Senats 

Betr.: Dunkle Wege und Ecken direkt am Volksdorfer U-Bahnhof – warum gibt 
es immer wieder Probleme mit der Beleuchtung des Durchgangswegs 
zum Marktplatz? (2) 

Einleitung für die Fragen: 
Vom U-Bahnhof Volksdorf beziehungsweise dem Bahnhofsvorplatz führt ein 
breiter Durchgang zum Marktplatz, der auch als Parkplatz genutzt wird. Dieser 
Durchgang führt auch zum stark frequentierten Hochbahnwanderweg. Auf der 
Durchgangsfläche sind drei Leuchtmasten installiert, die seit einiger Zeit aller
dings komplett ausgefallen sind. Dadurch ist dieser viel genutzte Weg morgens 
und abends derzeit unbeleuchtet. Auch die Nutzbarkeit der dort installierten 
Fahrradbügel wird durch die fehlende Beleuchtung in der dunklen Jahreszeit 
stark eingeschränkt.  
In der Drs. 22/14379 wurde vor einigen Wochen ausgeführt, dass das zustän
dige Bezirksamt erst durch die Schriftliche Kleine Anfrage vom 9. Februar von 
der Störung erfahren hat und zeitnah eine Reparatur veranlasst hat. Allerdings 
ist der Weg immer noch unbeleuchtet. 
Ich frage den Senat: 

Einleitung für die Antworten: 
Die in der Einleitung genannten Leuchten waren wieder voll funktionstüchtig (siehe Drs. 
22/14379). Derzeit handelt es sich leider um neue Störungen, verursacht durch teil
weise durchgebrannte Leuchtmittel sowie eine fehlende Abdeckung bei einer Leuchte 
im Durchgangsbereich. Neue Leuchtmittel wurden umgehend bestellt und die Arbeiten 
beauftragt. Das zuständige Bezirksamt setzt sich dafür ein, dass die Funktionsfähigkeit 
so schnell wie möglich wiederhergestellt und der Durchgangsweg wieder beleuchtet ist. 
Die Marktmeisterei des zuständigen Bezirksamts ist in der Regel an jedem Markttag vor 
Ort. Hierdurch wurde bereits am 6. März 2024 durch einen Mitarbeiter das zuständige 
Fachamt über die nicht funktionierenden Leuchten informiert. Die Hamburg Verkehrs
anlagen GmbH (HHVA) hatte aufgrund eines internen Büroversehens die Störungsmel
dungen nicht weitergeleitet. 
Die Lampen im Durchgangsbereich dienen in erster Linie der Beleuchtung des dort 
stattfindenden Wochenmarkts. Daher werden sie, auch an Nicht-Markttagen, durch das 
Bezirksamt betrieben. Die übrige Beleuchtung vor Ort unterhält die HHVA. Verzögerun
gen in der Reparatur waren in der Vergangenheit durch fehlende Ersatzteile bedingt, 
die zunächst bestellt werden mussten.  
Dies vorausgeschickt, beantwortet der Senat die Fragen teilweise auf der Grundlage 
von Auskünften der HHVA wie folgt: 

Frage 1: Warum sind die im Durchgang zwischen Bahnhofsvorplatz und 
Marktplatz in Volksdorf installierten Leuchten derzeit immer noch  
unbeleuchtet oder nicht funktionsfähig? 
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Frage 2: Waren bei den Wochenmarkt-Terminen seit Jahresanfang Mitarbeiter 
des Bezirksamtes vor Ort?  
Wenn ja, warum hat das zuständige Fachamt dadurch nicht erfahren, 
dass die Beleuchtung auf Teilen der Marktfläche ausgefallen ist? 

Frage 3: Wie ist der genaue Stand der Reparatur der Beleuchtung im Durch
gang zwischen Bahnhofsvorplatz und Marktplatz in Volksdorf?  

Frage 4: Wann wird die Beleuchtung dieses Abschnitts wieder verlässlich 
funktionieren? 

Frage 5: Warum leitet die Hamburger Verkehrsanlagen GmbH eingehende 
Störungsmeldungen für diese Fläche nicht an die zuständige Dienst
stelle weiter? 

Frage 6: Sind unterschiedliche Stellen für die Beleuchtung des Bahnhofsvor
platzes sowie für die Beleuchtung der direkt angrenzenden Durch
gangsfläche zum Marktplatz zuständig?  
Wenn ja, ist das sinnvoll?  
Wenn nein, warum fällt die Beleuchtung des Durchgangsweg deutlich 
häufiger und länger aus als die Beleuchtung des Bahnhofsvorplat
zes? 

Antwort zu Fragen 1 bis 6: 
Siehe Vorbemerkung.  
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